
{港澳}香港澳门自由行5日行程单
	产品编号
	HO1773816718mc
	出发地
	宁波市
	目的地
	中国澳门特别行政区

	行程天数
	5
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	1. 澳门航空NX161  04月04日  宁波栎社T2 - 澳门  15:50-18:10    2. 澳门航空NX162  04月08日  澳门 - 宁波栎社T2  12:40- 14:55

	产品亮点
	自由行5日

	产品介绍
	香港澳门自由行机票+酒店5日


行程安排
	行程详情

	香港澳门自由行机票+酒店5日


费用说明
	费用包含
	往返机票+香港2晚+哇哦们2晚 （酒店不含早）

	费用不包含
	1.不含办理通行证的费用：建议旅游者在自行办理护照时，选购快递服务，加速办理时间。2.不含港澳服务者小费：(1)港澳导游小费人民币20元/人/天(请现付导游)；(2)其他客房、行李生、司机等提供服务者小费(自愿支付，丰俭由己)。3.另购旅游意外保险费：建议旅游者自行投保或委托旅行社购买人身意外伤害保险、航空延误保险、水上娱乐项目特殊险种等。4.旅游者自理个人费用：包括但不限于交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费、海关课税、住宿期间的洗衣/通讯/饮料及酒类费用、个人娱乐费用、个人伤病医疗费、寻找个人遗失物品的费用及报酬、个人原因造成的赔偿费用；及因罢工、台风、交通延误/变更等不可抗拒因素所引致的额外餐食/住宿/交通费用。5.未约定由旅行社支付费用：包括但不限于行程以外非合同约定项目所需的费用。6.不含全程的领队陪同：为预算限制，本团组游客要求并同意无全程随团领队。


其他说明
	预订须知
	旅游者代表(预订人)在订购本旅游产品前，请仔细阅读本须知。订购时，表明已仔细阅读并接受以下条款：【1】旅游者代表(预订人)请自行征得本订单所有旅游者的同意，然后代表旅游者下单及与旅行社签订合同；如下单后发生变更，相关事宜也由旅游者代表(预订人)与旅行社进行协商。【2】限制人群受阻的损失：(1)如报名时未告知，而后旅行社查验出不符合下述要求而无法出行的，则按旅游者提出取消处理，需向旅游者收取“退改规则”约定的损失金额：①年满60周岁的老年人报名参团旅游，应当如实告知身体健康状况、个人通讯方式和紧急联络人等信息；75周岁以上的老人，需有成年家属(60岁以下)陪同出行，并有市级三甲医院出示的心电图/心率/呼吸道/血压四项健康证明且签署《老年人安全出游声明书》；80周岁以上，为安全起见，不建议参加本次出行！②未满18周岁的未成年人参团旅游，应当征得法定监护人书面同意，签署《18周岁以下未成年人出游，监护人声明书》。未成年人的法定监护人共同参团旅游的，有义务保护随行未成年人的旅途安全，法定监护人未参团旅游的，应当为未成年人指定临时监护人。(2)如旅游者属于无民事行为能力人、限制行为能力人、失信人等禁止出境及高铁和酒店消费的，因行程受阻而引起的责任和损失均由旅游者自行承担。(3)传染性疾病患者、心血管脑血管疾病患者、呼吸系统疾病患者、精神病患者、大中型手术的恢复期、孕妇及行动不便者，请勿出行；旅行社(产品提供方)在其报名后获悉其不符合本约定要求的，按旅游者提出取消处理，需向旅游者收取“退改规则”约定的损失金额。【3】旅游者提供正确信息：(1)准确完整的信息(姓名/性别/证件号/国籍/联系方式/是否成人或儿童/用房等)，以免产生预订错误的损失。(2)如因旅游者提供错误个人信息或个人信息不明确而造成损失的，旅行社(产品提供方)不承担任何责任。【4】旅行社订购机票说明：(1)旅行社(产品提供方)需向航司提前预留人数、确认订金及取消损失。开票前预留人数不可无损失减少或取消，一般会在出发前3-10个工作日开票(如有紧急提早开票的，旅行社不再另行通知)。航班开票后，退票、变更、改名字，都有损失产生。(2)航空公司规定：往返联票若始发段放弃不用(即前一段航班未乘坐的)，则之后所有航段自动取消，不作任何保留且不退费。【5】关于出入境及签证：(1)是否签发签证或当地入境许可证、是否准予出入境，是使领馆及有关出入境部门的权力。旅游者如被上述部门延长办理时间、改变内容或拒绝签发出入境的，所有损失(团费/遣返机票/签证费用等)均由旅游者自行承担。(2)港澳台及外籍人士，请自行办理目的地签证(或当地入境许可证)及回中国的入境签证或其他证件手续。(3)如旅游者在预计办理时间截止前未能将完整、真实的办理材料交于旅行社，使旅行社未能按计划提交的，由此造成的一切损失由旅游者承担。【6】关于行程变动的说明：(1)天气原因、航班延误、罢工政治活动等不可抗力因素，行程会有变动及减少。旅行社不承担相关责任和损失。(2)为保证行程顺利，工作人员有权视实际情况更改行程顺序及餐厅。如无不可抗力因素，不减少行程。(3)由于路程固定，若前一站的景点观光时间有拖延或塞车等，可能会造成下一个景点游玩时间缩短，敬请谅解！行程内车程及游览时间仅供参考，以实际为准！如遇路况、天气等需变更集合时间的，以旅行社临时通知为准！(4)行程进行中，放弃住宿/用车/景点/餐食任一项，均无法退费；赠送项目因天气/交通/管制等不可抗力原因不能赠送的，费用不退。【7】关于酒店住宿的说明：(1)旅游者报名人数为单数时，旅行社会安排与其他批次同性别者同住一间房(旅行社会尽量安排但无法保证拼房成功；拼房结果在出行前1天才能最终确认；如不成功的，该单数旅游者需住单间并另支付单房差。旅游者不得以拼房不成功增加单房差，作为退团理由。如旅行社安排拼房后，但旅游者对拼房不满意(如不满对方生活习惯或携带孩子入住等)而导致拼房失败的，提出方需另行支付新开一个房间的房费。(2)行程开始后，旅游者如提出要住单间的，提出方需另行支付新开一个房间的房费。(3)旅行社预订的团体用房无法指定房型，随机大床或双标房(特别确认除外)，请谅解！双人房入住三人的，酒店会要求补足加床费。(4)境外酒店没有官方公布的星级标准，请参考行业标准：①主流订房网站(携程/Agoda/Booking取其中评定等级最高者)为四星或四钻的，即为网评四星酒店(等同境外商家描述的“当地五星酒店”)；②各主流订房网站(携程/Agoda/Booking取其中评定等级最高者)为五星或五钻酒店的，即为网评五星酒店！【8】关于联合发团说明：(1)在保证承诺的服务内容和标准不变、不影响行程前提下，可能由联合组团的旅行社派遣领队及提供相关服务。(2)部分行程可能会合并用车、共同游玩、可能会有不同的车辆和导游为您服务，具体以当天协调安排为准。

	温馨提示
	【1】出发•游客随身携带：(1)携带[港澳通行证]由于港澳通行证及签注，是旅游者自行在办证大厅办理，旅行社无法从证件上辨别签注是否用过及是否过期，请旅游者自行检查【香港签注是否有效】【澳门签注是否有效】。若因游客【签注已过期无法使用】或【没有香港签注无法进香港】或【没有澳门签注不能进澳门】或【签注各种失效情况导致无法出入境】的，损失由旅游者自理。请旅游者务必做好香港、澳门两地有效签注，自行检查签注是在有效期内！(2)携带[身份证/儿童户口本]：中国边防以随机方式抽查。【2】行李•常用物品准备：(1)港澳多为环保型酒店，不提供一次性用品，请游客自备[牙膏/牙刷/梳子/拖鞋]。(2)自带太阳眼镜、防晒霜、洗漱用品、雨伞、充电器、插座转换器、爱喝热水的自带插电热水壶、常用药品(蚊虫药/晕车船药/中暑药/止泻药)、换洗衣物等。(3)飞机和旅游车的空调很冷，建议备一件外套在旅游车上。【3】乘机•航班特别提醒：(1)国际航班请提前3小时集合，办理登机、出入境手续。因旅游者未准时抵达而导致误机的，损失由旅游者全额承担(外地旅游者请自查近期的雨雪雾霾天气和高速封道情况，建议提早一天抵达)。(2)航班日期、时刻所标注的时间，均为该航班在起降地的当地时间。(3)手提行李7公斤为限，超过100毫升(饮料/牙膏/发胶/面霜乳液/洗发沐浴液等)必须托运。容器容积超过100毫升的，即使容器未装满液体，亦不允许随身携带。锂电池、充电宝一律随身携带上机，不得托运(超过20000毫安的充电宝，不允许随身携带和托运)。行李遵守航空公司和海关规定，不得携带违禁品(如打火机等)。证件、现金、首饰等贵重物品不要托运。(4)中国交通运输部《道路旅客运输企业安全管理规范》规定：严禁旅运大客车在凌晨2点到5点之间在公路上行驶。如因航班延误或其他非旅行社原因造成的实际行程时间处在限行时段而产生的额外费用(如另行安排酒店房费)，由旅游者自行承担。(5)根据交通运输部发布的《航班正常管理规定》，由于天气、突发事件、空中交通管制、安检以及旅客等非承运人(旅行社)原因，造成航班在始发地出港延误或者取消，承运人应当协助旅客安排餐食和住宿，费用由旅客自理(即航班延误取消/交通延阻/罢工/雨雪等不可抗力因素引致的额外费用，旅行社提供协助服务，所有经济损失由游客自行承担)。(6)办理登机手续时，座位以英文顺序排位，若夫妻亲朋不在一起，请等飞机起飞平稳后，自行与其他乘客调整。【4】港澳•入境海关规定：(1)进入港澳，不得携带电子烟。每人可携带不得超过1瓶酒、19支香烟(烟酒携带数量为单人计量；同一批游客或家庭，合计由一人携带的，也属于超量行为。违规者会被没收并严罚)。(2)请勿携带新鲜水果、动植物、肉类及肉制品(香肠/火腿培根等)和违禁品。建议行李内的物品也不要过多过杂，不携带名目不清的东西，如有携带药品请附药品英文说明或医院英文证明(液体药品会特别严查)。(3)携带超额货币10000 美元以上或等值货币者，在申报单上自行书面说明(隐瞒导致被扣被罚，损失游客自负)。【5】中国•出入境海关规定：(1)出境中国海关时，携带摄像机、长焦距相机等贵重物品必须填写申报单、走红色通道，以免回程被征税；不可携带现金20000元以上人民币(或等值5000元美金以上)出境。(2)回中国入境时，烟草酒精制品、照相机、摄像机等20种商品不在免税范围内，每人只能免税携带两条烟、一瓶酒。动植物、燕窝、新鲜水果、蔬菜、动物源性中药材、转基因生物材料及带政治性、色情等杂志严禁携带入境。携带境外获取的个人自用物品总值在5000元以内的，海关予以免税放行。超额物品，海关查到需罚交税金。【特别提醒】扔掉包装盒、收据/说明书/保修卡分开且分人携带的，但仍被海关查到交税的，旅行社不承担责任。【6】酒店•入住特别提醒：(1)团队用房，不能指定房型(酒店会随机给大床或双标房)，请谅解。(2)酒店内禁食榴莲，若被发现，酒店有权向游客收取罚款费用。(3)儿童报价不占床位不含酒店早餐，身高超标儿童需要用早餐的请自行到酒店前台支付费用。【7】行程•旅游特别提醒：(1)旅游车第一排为导游工作人员座位，游客从第二排起坐。(2)旅游是团体行为，请随团活动，不得擅自脱团。(3)尽量少带贵重的电子产品，及珠宝首饰，人在异国他乡，请务必注意人身及财物安全，如有贵重物品请随身携带，不要随意放在车上或酒店房间内，如发生遗失，旅行社不承担相应的经济损失。(4)旅游旺季，领队可能会同时看顾2车的游客；当地用车紧缺，全程不能保证使用同一辆车；日期中的行程会按照实际情况前后调整(如第三天行程改到第四天或第五天)。【8】港澳•旅游须知提醒：(1)天气：属于亚热带气候，因亚热带气候的影响，湿度校高，室内全年冷/暖气开的较足。(3)货币：通用货币为港币、澳门币，其中港币可在内地银行兑换，澳门可使用港币和人民币，但有汇率差价。(4)插座：多为方形双孔220V，与境内通用。但如果需三角插头的，请携带转换插头。(5)交通：港澳两地均为左车道，且多为单行线。(6)电话：内地电话卡在港澳两地使用，需提前在内地营业厅办理国际漫游才可使用，费用详见各营业庁标识。(7)注意：香港/澳门当地不允许在没有吸烟标识的地方吸烟(包括没有吸烟标识的露天场所)。【9】购物•说明：(1)行程中如有安排购物点的，旅游者请理性、谨慎、自愿消费，且索要必要票据。付款前仔细查验，确保商品完好无损、配件齐全并具备相应的鉴定证书，明确了解商品售后服务流程。购买后请妥善保管相关票据。所购商品非质量问题不予退还。旅游者可参加此购物活动，也可在此期间在附近小憩或参观。如逾时约定时间而其他旅游者还在购买，请稍等导游去寻回。(2)行程规定的景点、餐厅、长途中途休息站等这类购物店不属于旅游定点商店，若出现质量问题，旅行社不承担相关责任。(3)旅游者自行前往的购物店如有质量问题，旅行社不承担任何责任。请严格遵守有关法律法规，切勿购买或携带象牙等物品。【10】自费•旅游项目说明：(1)行程空余期间，根据旅游者需求可与当地导游商榷是否参加自费项目。如有参加请签署《自愿参加另行付费旅游项目补充协议》。就另行付费旅游项目，旅行社已作了充分说明，旅游者自愿参加并对项目金额表示认同，且在行程结束后不会就此项目有任何异议或向旅行社及相关机构进行投诉。(2)导游有权根据行程、时间、人数来决定是否组织，本着“自愿自费”原则，旅游者酌情参加。(3)自费项目当地或网购报价不一。我司安排的地接社可能价格稍贵，但正规、有专业人员伴随，相对可靠。【11】外籍•港澳台籍人士：请自行办理再次回到中国的入境签或其他证件手续

	退改规则
	一经确认，取消全额损失

	保险信息
	1.请预订人(收件方)在24小时内盖章签字回传，作为占位确认依据！如有超时，原预订失效、不做保留！2.一般在出发前3-7个工作日开票(如遇紧急情况提早开票的，不再另行通知)。开票后，退票、变更、修改名字都有损失产品；请准确、完整的提供旅游者详细信息(姓名/性别/证件号/国籍/联系方式/是否成人或儿童/用房等)，以免产生预订错误。如因提供错误信息或信息不明确而造成损失的，所有责任和损失，均由游客信息提供人承担。3.建议旅游者另行购买旅游意外保险！4.根据旅游法第五十七条“旅行社组织和安排旅游活动，应当与旅游者订立合同”的规定，为保障旅游者权益，需在出发前与旅游者签署旅游合同：(1)预订人(收件方)是出境旅行社：请自行负责与旅游者签署自身资质的出境旅游合同；(2)预订人(收件方)非出境旅行社：请签署“宁波中青旅旅游有限公司”的出境旅游合同。5.如预订人(收件方)未按约定及时支付款项的(订金及尾款约定见“退改规则”条款)，本文件即可作为预订人(收件方)欠宁波中青旅旅游有限公司款项的欠款凭证。
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